
АНКЕТА ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ (ЗАКОННЫХ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ) ОБУЧАЮЩИХСЯ


Для проведения независимой оценки качества образования и установления удовлетворительности качеством оказания услуг в сфере образования просим Вас заполнить анкету. Анкета анонимна. 
 (
Х
)Данные опроса будут использованы в обобщенном виде.
Выберите ответ, поставив в соответствующей графе знак
	
	№
	Удовлетворены ли Вы следующими аспектами работы школы?
	Да
	Нет

	1.
	вежливостью, тактичностью и доброжелательностью педагогов
	
	

	2.
	соблюдением тактичности, толерантности по отношению к представителям другого  возраста, пола, расы, национальности и т.д.
	
	

	3.
	уровнем комфортности пребывания в школе
	
	

	4.
	компетентностью  педагогов
	
	

	5.
	состоянием пришкольной территории
	
	

	6.
	состоянием школьного здания
	
	

	7.
	состоянием помещений внутри школы
	
	

	8.
	оснащением учебных помещений
	
	

	9.
	соблюдением температурного режима и освещением учебных помещений
	
	

	10.
	количеством и состоянием спортивного оборудования
	
	

	11.
	обеспечением технологическим и компьютерным оборудованием
	
	

	12.
	качеством питания в школе
	
	

	13.
	медицинской помощью обучающимся
	
	

	14.
	условиями безопасности детей
	
	

	15.
	условиями обучения и воспитания детей с ограниченными возможностями  здоровья и детей - инвалидов
	
	

	16.
	качеством преподавания учебных предметов
	
	

	17.
	работой классного руководителя, воспитателя
	
	

	18.
	условиями для развития индивидуальных способностей детей
	
	

	19.
	наличием дополнительных образовательных программ
	
	

	20.
	психолого-педагогической и социальной помощью обучающимся
	
	

	21.
	взаимодействием администрации и педагогов школы с родителями  
	
	

	22.
	доступностью информации о школе и её деятельности
	
	

	23.
	Довольны ли Вы в целом качеством образовательных услуг, предоставляемых школой, в которой учится Ваш ребенок?
	
	

	24.
	Готовы ли Вы рекомендовать школу, которую посещает Ваш ребенок, 
родственникам и знакомым?
	
	

	25.
	Выши предложения по улучшению работы школы: ________________ ___________________________________________________________________

	
	


















АНКЕТА ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ (ЗАКОННЫХ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ) ОБУЧАЮЩИХСЯ


	№
	Какие проблемы, по Вашему мнению, существуют в
деятельности образовательного учреждения?
	Да
	Нет

	1.
	чрезмерная учебная нагрузка обучающихся
	
	

	2.
	высокая наполняемость классов
	
	

	3.
	дети не имеют доступа к Интернету
	
	

	4.
	дети не имеют доступа к электронным образовательным ресурсам
	
	

	5.
	нехватка педагогических кадров
	
	

	6.
	низкая профессиональная подготовка учителей
	
	

	7.
	низкое качество воспитательной работы с детьми
	
	

	8.
	плохая организация внеклассной работы с детьми
	
	

	9.
	дети не участвуют  в конкурсах, соревнованиях и т.д.
	
	

	10.
	низкий уровень физкультурно-оздоровительной работы в школе
	
	

	11.
	навязывание платных услуг
	
	

	12.
	постоянные дополнительные денежные сборы для нужд класса, школы
	
	

	13.
	Укажите другие проблемы, с которыми Вы сталкивались:______________
________________________________________________________________
	
	

	
	
	
	

	
	Благодарим за сотрудничество!
	
	



